POLITYKA BEZPIECZENSTWA INFORMACJI

JesteSmy firma Swiadczaca ustugi programistyczne oraz ustugi wsparcia procesow
marketingu i sprzedazy w Internecie. Tworzymy i rozwijamy aplikacje, od stron internetowych
po systemy wspierajgce sprzedaz, przeptyw informacji o klientach, monitorowanie
i raportowanie. Swiadczymy réwniez ustugi wsparcia technicznego sieci sprzedazy
oraz zarzgdzania treSciami na stronach internetowych klientéw.

System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji obejmuje cala dziatalnosé
przedsiebiorstwa, w tym siedzibe firmy, wykorzystywang infrastrukture IT, wynajmowane
serwery oraz ustugi zewnetrzne wykorzystywane do realizacji dziatalnosci. Zakres SZBI
obejmuje informacje wiasne przedsiebiorstwa oraz informacje klientdw, w szczegolnosci
dokumentacje, dane projektowe, dane dostepowe oraz informacje przetwarzane w ramach
Swiadczonych ustug. Zakres SZBl obejmuje réwniez wymiane informacji z klientami,
dostawcami oraz systemami i ustugami zewnetrznymi wykorzystywanymi przez
przedsiebiorstwo. Zakres SZBI nie obejmuje informacji dotyczacych prototypow, poniewaz
przedsiebiorstwo nie prowadzi dziatalnosci zwigzanej z ich przetwarzaniem. Za ustanowienie,
utrzymanie i doskonalenie Systemu Zarzadzania Bezpieczehstwem Informacji odpowiada
wiasciciel przedsiebiorstwa.

Nasze cele strategiczne:

e Spetnianie wymagan klientéw poprzez sSwiadczenie ustug na wysokim poziomie jakosci
w ustalonym czasie,

e Zapewnienie poufnosci, integralnosci i dostepnosci informacji wiasnych oraz informacji
klientébw, dostawcow i partneréw biznesowych.

Powyzsze cele realizujemy poprzez:

e Dostarczanie klientom ustug na wysokim poziomie jakoSci.

e Budowanie wizerunku profesjonalnego i wiarygodnego partnera biznesowego

e Doskonalenie  proces6w  realizacji ustug oraz  proceséw  zwigzanych
z bezpieczenstwem informaciji

e Dazenie do wzrostu zadowolenia klientéw

e Doskonalenie kompetencji oso6b zaangazowanych w realizacje ustug poprzez
podnoszenie kwalifikacji w zakresie bezpieczenstwa informac;ji.

e Podnoszenie poziomu bezpieczenstwa informacji oraz $wiadomosci 0s6b
zaangazowanych w realizacje ustug

e Ciagte doskonalenie firmy i jej zasoboéw a takze Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informaciji

e Wiasciciel przedsiebiorstwa zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnosci Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji z majgcymi zastosowanie wymaganiami
prawnymi, regulacyjnymi, umownymi oraz wymaganiami przyjetymi przez organizacje,
a takze do zapewnienia zasob6w niezbednych do utrzymania i ciggtego doskonalenia
SZBI.

e Podnoszenie poziomu bezpieczenstwa informacji poprzez biezaca weryfikacje
stosowanych zabezpieczen oraz wdrazanie adekwatnych srodkow organizacyjnych
i technicznych.



System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji opiera sie na zapewnieniu:

Poufnosci — poprzez kontrole dostepu, klasyfikacje informacji oraz stosowanie
odpowiednich zabezpieczen organizacyjnych i technicznych.

Integralnosci — poprzez ochrone informacji przed nieautoryzowang zmiang
oraz stosowanie mechanizmdOw zapewniajgcych poprawnosc¢ i spojnos¢ danych.
Dostepnosci — poprzez zapewnienie ciggtosci dziatania systemoéw i zasobéw
informacyjnych, wykonywanie kopii zapasowych oraz monitorowanie dostepnosci
ustug, systeméw i uprawnien.

Realizacja niniejszej Polityki odbywa sie poprzez stosowanie ustanowionych procesow

Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji, biezaca analize ryzyka, monitorowanie
skutecznosci wdrozonych zabezpieczen oraz ciggte doskonalenie SZBl. W przypadku
stwierdzenia niezgodnosci podejmowane sg dziatania korygujace oraz analizowane sg ich
przyczyny w celu zapobiegania ponownemu wystagpieniu.

Polityka bezpieczenstwa informaciji podlega regularnemu przegladowi oraz nadzorowi.

Przeglad przeprowadzany jest nie rzadziej niz raz w roku, a w przypadku wystgpienia zmian
majacych wplyw na jej aktualnos¢ dokument jest odpowiednio aktualizowany.
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