
 

 

POLITYKA BEZPIECZEŃSTWA INFORMACJI 
 

Jesteśmy firmą oferującą naszym klientom usługi z zakresu marketingu w Internecie, od 
stron internetowych po systemy wsparcia sprzedaży, przepływu informacji o klientach, 
monitorowania i raportowania. Świadczymy również usługi z zakresu wsparcia sieci sprzedaży 
oraz zarządzania treściami na stronach internetowych klientów. 

Nasz strategiczny cel: 

• Spełnienie wymagań stawianych przez naszych klientów w największym poziomie jakości 
oraz w ustalonym czasie, 

• Zagwarantowanie poufności, dostępności i integralności informacji pochodzących od 
klientów, kooperantów jak i własnych. 

Powyższe cele realizujemy poprzez: 

• Dostarczanie klientom usług najwyższej jakości. 
• Budowanie wizerunku firmy profesjonalnej oraz status dobrego pracodawcy. 
• Doskonalenie procesów produkcyjnych jak i wynikających z bezpieczeństwa informacji 
• Dążenie do wzrostu zadowolenia klientów  
• Doskonalenie pracowników poprzez podnoszenie kwalifikacji w zakresie jakości jak                             

i bezpieczeństwa informacji 
• Podnoszenie poziomu bezpieczeństwa pracy 
• Ciągłe doskonalenie firmy i jej zasobów a także systemu zarządzania jakością                                            

i bezpieczeństwa informacji 
• Właściciel zobowiązuje się do przestrzegania wszystkich mających zastosowanie 

wymagań związanych z systemem zarządzania jakością jak i bezpieczeństwa informacji a 
w przypadku stwierdzenia niezgodności są podejmowane odpowiednie działania. 

• Podnoszenie poziomu bezpieczeństwa informacji w oparciu o bieżącą weryfikację 
systemów jak i dbanie o to, aby systemy odpowiadały najlepszym dostępnym dla nas 
rozwiązaniom.  
Poufność – gwarantujemy poprzez utrzymanie klasyfikacji informacji w odniesieniu do 
odpowiednich nośników informacji, 
Dostępność – jako stały proces monitorowania dostępów przez pracowników do zasobów 
informacyjnych, 
Integralność – dbanie o kompletność dokumentów w obrocie firmowym. 
 

Wychodząc naprzeciw oczekiwaniom Klientów, dążymy do osiągnięcia w/w celów poprzez 
bieżącą analizę potrzeb i oczekiwań Klientów. 
W przypadku niespełnienia wymagań w stosunku do systemu bezpieczeństwa informacji, 
podejmowane są odpowiednie działania korygujące i zapobiegawcze. 

Powyższe cele i zobowiązania wynikające z niniejszej polityki dotyczą systemu wymiany 
informacji TISAX®. 
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